
ASUS-Richtlinie zur EU-Datenverordnung (für EU-Produkte): 

Während Ihrer Nutzung von ASUS EU-Produkten und -Dienstleistungen können Ihre in 
Verbindung mit dem ASUS-EU-Produkt („Vernetztes Produkt“) erfassten Daten 
(„Produktdaten“), die der EU-Datenverordnung unterliegen, generiert werden. Die 
ASUS-Richtlinie zur EU-Datenverordnung („Richtlinie zur Datenverordnung“) erklärt 
neben anderen Hinweisen zur Datenverordnung, die sich auf ein bestimmtes vernetztes 
Produkt beziehen, wie wir die in Artikel 3 (2) der EU-Datenverordnung geforderten 
Verpflichtungen erfüllen. 

Bitte beachten Sie, dass die folgenden Informationen als allgemeine Einführung dienen 
sollen. Die Beschreibungen der Produktdaten variieren je nach Art des jeweiligen 
vernetzten Produkts, wie in den jeweiligen produktspezifischen Hinweisen zum 
Datenschutz dargelegt. 

 
1. Informationen über Art, Format und geschätztes Volumen der Produktdaten: 

(1) Das vernetzte Produkt kann folgende Art(en) von Produktdaten erzeugen: 
Protokolldaten über die Leistung und den Systemstatus von Hardware, Firmware und 
Software, die im vernetzten Produkt betrieben werden, sowie Einstellungen, 
Nutzungsprotokolle und Interaktionen mit dem vernetzten Produkt. 

(2) Die Produktdaten können in einem der folgenden Formate zur Verfügung 
bereitgestellt werden: json, txt, SQLite, dmp, etl oder ein anderes gängiges 
Datenformat. 

(3) Das geschätzte Volumen der Produktdaten wird in der Regel in KBs oder MBs pro 
Daten angegeben. 

 

2. Informationen zur Fähigkeit des vernetzten Produkts, die Produktdaten kontinuierlich 
und in Echtzeit zu erzeugen: Die Produktdaten können kontinuierlich und in Echtzeit, 
periodisch oder gemäß Ihren Anweisungen erzeugt werden. 

 

3. Informationen zur Fähigkeit des vernetzten Produkts, die Produktdaten auf dem Gerät 
oder einem entfernten Server zu speichern, ggf. einschließlich der beabsichtigten Dauer 
der Speicherung: 

(1) Das vernetzte Produkt ist möglicherweise fähig, die Produktdaten auf dem Gerät 
und/oder einem entfernten Server zu speichern. 

(2) Die Produktdaten werden in der Regel für einen für die Datenverarbeitung 
erforderlichen begrenzten Zeitraum gespeichert oder bis Sie diese löschen. 



 

4. Informationen über die Art und Weise, wie der Nutzer auf die Produktdaten zugreifen, 
sie abrufen oder ggf. löschen kann, einschließlich der technischen Mittel, die hierfür zur 
Verfügung stehen, sowie die Nutzungsbedingungen und die Qualität der Dienste: 

(1) Auf Produktdaten, die auf dem Gerät gespeichert sind, können Sie zugreifen, sie 
abrufen und löschen, indem Sie den entsprechenden Ordner auf dem Gerät aufrufen, 
wie in den Datenschutzhinweisen für das jeweilige vernetzte Produkt angegeben. 

(2) Auf Produktdaten, die auf einem Remote-Server gespeichert sind, können Sie 
zugreifen, sie abrufen und löschen, indem Sie auf der oƯiziellen ASUS-Website einen 
Antrag auf „Kundenanfrage zu persönlichen Daten“ stellen 
(https://privacy.asus.com/de/privacy). 

 

5. Kontakt 

Bei Fragen, Bedenken, Kommentaren oder Beschwerden über die Datenverordnung, 
wenden Sie sich bitte an uns. Sollten Sie der Meinung sein, dass wir Probleme in Bezug 
auf Ihre Produktdaten, die von vernetzten Produkten generiert werden, nicht 
angemessen behandelt haben, sind Sie berechtigt, eine Beschwerde bei den für den 
Schutz personenbezogener Daten in Ihrem Land zuständigen Behörden einzureichen. 

 

 

ASUSTeK COMPUTER INC. 

Z. H.: Personal Data Protection Committee 

Adresse: 15, Li-Te Rd., Taipeh 112, Taiwan 

E-Mail: privacy@asus.com 

Aktualisiert am Der 12. September 2025 vom ASUS Personal Data Protection 
Committee 

 


